MONDRAKER WARUNKI GWARANCJI

Rowery Mondraker sg sprzedawane wytacznie w autoryzowanych sklepach Mondraker, ktére
odpowiadajg za ztozenie, ustawienie i wyregulowanie roweru przed sprzedaza klientowi
docelowemu..

WARUNKI GWARANCJI:

1. Gwarancja obowigzuje tylko wtedy, gdy klient przeprowadza regularne 12-miesigczne kontrole.

gwarancyjne w autoryzowanych serwisach zgodnie z zaleceniami producenta

2. Aktywacja dozywotniej gwarancji Mondraker musi by¢ dokonana poprzez rejestracje na

stronie internetowej www.mondraker.com nie p6zniej niz 30 dni od daty zakupu.
Wszystkie niezarejestrowane rowery sa objete 2-letnig gwarancja.

3. Gwarancja jest wazna od daty zakupu roweru lub ramy, jest wazna tylko dla pierwszego

wiasciciela roweru i nie jest zbywalna.

4. Wszystkie elementy, widelce i amortyzatory uzywane w rowerach Mondraker majg gwarancje
wedtug warunkéw producenta.

. Gwarancja na lakier wynosi 2 lata.

. Mondraker zastrzega sobie prawo do naprawy uszkodzonej czesci lub ramy.

. Wszystkie ramy lub czesci podlegajgce wymianie zgodnie z postanowieniami zawartymi w
warunkach gwarancji zostang zastgpione przez te samg lub podobng rame z danego roku
produkcyjnego, az do wyczerpania zapasow. Jezeli rama z danego roku produkcyjnego nie
bedzie dostepna, zostanie zastgpiona réwnowazng ramg z nastepujacej linii modelu, ktéra
oznacza, ze zaréwno ksztatt, kolor, jak i grafika nowej ramy mogg znaczaco rézni¢ sie od
ksztattu, koloru i grafiki oryginalnej ramy.

8. Wszelki kontakt z klientem podczas rozpatrywania reklamacji odbywa sie za posrednictwem

autoryzowanego sklepu Mondraker. W celu ztozenia reklamacji konieczne jest przedstawienie
zgtoszenia reklamacyjnego, dowodu zakupu, a w przypadku przedtuzonej gwaranc;ji m Dl ,DRQKER

potwierdzenie rejestracji internetowej reklamowanego roweru na przedtuzong gwarancje.
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OGRANICZENIE GWARANCIJI:

1. Normalne zuzycie w trakcie uzytkowania, zaréwno ramy, jak i podzespotéw, takich jak: opony,

gripy, tancuch, klocki hamulcowe, piasty itp.

2. Mondraker nie ponosi odpowiedzialnosci za niezgodno$¢ komponentédw z ramg z innego
sezonu w wyniku wprowadzenia wszelkich ulepszen technicznych takich jak: amortyzatory,
konstrukcja gtowicy, widelce, obrecze, sztyce, przerzutki.

. Nieprawidtowy montaz lub konserwacja wraz z montazem nieoryginalnych czesci i komponentéw.

. Uszkodzenia lub wady spowodowane wypadkiem, niewtasciwym uzytkowaniem lub zaniedbaniem.

. Wszystkie rowery/ramy majg specyficzny i okreslony czas uzytkowania, ktory jest zalezny od
rodzaju i konstrukcji uzytego materiatu. Ten okres uzytkowania moze ulec skréceniu w wyniku
zuzycia materiatu lub sposobu jego uzytkowania, lub z powodu braku kons erwacji i koniecznej
dbatosci o sprzet. W zwigzku z tym dozywotnia gwarancja zalezy wytgcznie od optymalnego
stanu, ktéry Mondraker okres$la dla kazdego produktu oddzielnie.

6. Kazda rama jest wykonana dla okreslonego rodzaju uzytkowania zgodnie z jej wtasciwosciami
technicznymi. Prawo do gwarancji przystuguje tylko i wytgcznie wtedy, kiedy rama zostata
uzytkowana zgodnie z jej przeznaczeniem.

. Na tylny tréjkat ramy i tacza w rowerach z petnym zawieszeniem obowigzuje 2-letnia gwarancja
od daty zakupu. W przypadku uszkodzenia tylnego tréjkata ramy zostanie wymieniona tylko
uszkodzona cze$¢, a nie cata rama.

. Wszystkie reklamacje bedg rozwigzywane przez naszych technikéw, co do charakteru i
przyczyny uszkodzenia po doktadnej technicznej analizie kazdej ramy.
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Wytgczny importer:
SNOW-HOW s.r.0.

Zdébradska 56, Ri¢any - JaZlovice, CR

tel.: +420 323 627 611 KSiazka Se rWisowa

www.mondrakercz-bikes.pl
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Karta gwarancyjna dla roweru Mondraker

Model

Rozmiar ramy

Rok produkcji

Numer seryjny ramy

Widelec

Numer seryjny widelca

Amortyzator

Numer seryjny amortyzatora

Sprzedawca

Adres

Numer telefonu

E-mail

Klient

Adres

Numer telefonu

E-mail

Data sprzedazy

Sprzedawca (pieczgtka i podpis)

Klient (pieczqtka i podpis)

W celu uzyskania dozywotniej gwarancji prosze zarejestrowac rower na
stronie www.mondraker.com

@ MONDRAKER
Przeglady

1.Serwis W przyblizeniu po ok. 200 km (lub 3 miesigce od daty zakupu).

Wykonane ustugi

Data, pieczqtka i podpis
autoryzowanego serwisu

2. Serwis Nie pdzniej niz 12 miesiecy od poprzedniego serwisu.

Wykonane ustugi

Data, pieczqtka i podpis
autoryzowanego serwisu

3. Serwis Nie pdzniej niz 12 miesiecy od poprzedniego serwisu.

Wykonane ustugi

Data, pieczqtka i podpis
autoryzowanego serwisu

W celu uzyskania dozywotniej gwarancji prosze zarejestrowac rower na
stronie www.mondraker.com
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